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Unseren gewerblichen Partner*innen aus der Touristikbranche bieten wir besonders 
attraktive Konditionen bei Ticketbezug über unser Reseller-Portal an. Bitte 
registrieren Sie sich dafür mit den im Formular geforderten Angaben zu Ihrem 
Unternehmen und einem Nachweis Ihrer Gewerbetätigkeit. 

Bitte halten Sie als Nachweis für Ihre Gewerbetätigkeit einen aktuellen 
Handelsregisterauszug bzw. Ihre Gewerbeanmeldung als Datei in den Formaten 
JPG, JPEG oder PDF (maximale Dateigröße 20 MB) digital bereit.

1. Registrierung und Verifizierung als Reseller
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Nach erfolgreicher Registrierung über das Formular, wird Ihre Anmeldung durch uns 
geprüft. Wir benachrichtigen Sie, sobald Ihr Resellerzugang bereitgestellt wird. Die 
Benachrichtigung erhalten Sie in Form einer automatisierten Einladungsmail, welche 
Sie auffordert, sich in unserem Onlineshop zu registrieren. Folgen Sie dazu dem Link 
und der Anweisung in der Mail.

1. Registrierung und Verifizierung als Reseller
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Nach der Anmeldung im Ticketshop von Grün Berlin müssen Sie zunächst weiter in 
den Reseller-Bereich navigieren:

1. Klicken Sie im Ticketshop
 auf „Anmelden“

2. Melden Sie sich mit Ihren 
 Zugangsdaten an.

2. Login zum Reseller-Portal

https://gruen-berlin.ticketfritz.de/Home/Index
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Nach der Anmeldung im Ticketshop von Grün Berlin müssen Sie zunächst weiter in 
den Reseller-Bereich navigieren:

3. Klicken Sie ganz oben auf 
 der Webseite auf den blauen
 Button „Reseller Zugang“.

2. Login zum Reseller-Portal
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Sie befinden sich nun in der Buchungsmaske. 

Hier werden die für Sie 
freigeschalteten 
Tickettarife abgebildet.

3. Nutzung des Reseller-Portals



Kontakt: gruppen@gruen-berlin.de

Sie können nun je Artikel die Anzahl der Tickets festlegen, die Sie bestellen 
möchten. Wählen Sie dazu die Anzahl im Kästchen unter Menge aus. Anschließend 
klicken Sie auf „bestellen“, um die gewünschte Anzahl an Tickets in den Warenkorb 
zu legen.

TIPP: Nutzen Sie die Felder „Bemerkung“ und „Referenz“ um eine Zuordnung der 
Tickets zu einzelnen Gruppen zu dokumentieren. Der Inhalt aus dem Feld 
„Bemerkung“ wird in der Historie Ihrer Bestellungen unter „alten Vorgängen“ 
angezeigt. Der Inhalt aus dem Feld „Referenz“ erscheint auf den einzelnen Tickets

3. Nutzung des Reseller-Portals
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Wenn Sie nun die Bestellung vornehmen wollen, schließen Sie die Buchung über 
einen Klick auf „kaufen“ ab.

Nach erfolgreicher Bestellung, haben Sie die Möglichkeit,…

 die Tickets per E-Mail zu versenden.

 die Tickets als A4-Seite auszudrucken (print@home).

3. Nutzung des Reseller-Portals



Vielen Dank für Ihren Ticketkauf!

Kontakt: gruppen@gruen-berlin.de

Unser Team Tourismus & Vertrieb unterstützt Sie gern:

Leonie Botsch    Marleen Ehmke
Tel.: +49 173 53 24 762  Tel.: +49 152 03 17 44 86
gruppen@gruen-berlin.de
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